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RESUMEN

Este trabajo documentario tuvo como propdsito determinar el estrés emocional en

docentes del Nivel Inicial, durante el afio 2021.

Para el desarrollo del presenta estudio se utilizaron las fichas bibliograficas,
textuales y poder fundamentar el marco teérico, Los resultados revelan que durante la
pandemia los docentes demostraron agotamiento en el trabajo, por diferente factores: el
desconocimiento de las tic en su trabajo pedagdgico, la presion mediatica de los padres,
autoridades educativa para el cumplimiento de las actividades generaron angustia, malestar
al no cumplir con sus actividades, esto generd de estrés emocional, incluyendo problemas
de concentracion, sobrecarga de tareas y estados emocionales negativos como ansiedad y
desesperacion. Como conclusiones, se destaca la importancia de implementar programas de
apoyo psicologico, promover la comunicacion y colaboracion entre docentes, realizar
evaluaciones periodicas del bienestar emocional y proporcionar capacitacion en estrategias
de afrontamiento. Este estudio proporciona una base sélida para abordar las complejidades
del estrés emocional en docentes, con el objetivo de mejorar la calidad de vida laboral y

promover un entorno educativo saludable en las Instituciones del nivel inicial.

Palabras clave: aislamiento social, estrés emocional, relaciones sociales, ansiedad,

angustia.



ABSTRACT

The purpose of this documentary work was to determine the emotional stress in

teachers at the Initial Level, during the year 2021.

To develop this study, bibliographic and textual records were used to support the
theoretical framework. The results reveal that during the pandemic, teachers demonstrated
exhaustion at work, due to different factors: lack of knowledge of ICT in their pedagogical
work, Media pressure from parents, educational authorities to fulfill the activities generated
anguish, discomfort by not fulfilling their activities, this generated emotional stress,
including concentration problems, task overload and negative emotional states such as
anxiety and despair. As conclusions, the importance of implementing psychological support
programs, promoting communication and collaboration between teachers, carrying out
periodic evaluations of emotional well-being and providing training in coping strategies is
highlighted. This study provides a solid foundation to address the complexities of emotional
stress in teachers, with the aim of improving the quality of work life and promoting a healthy

educational environment in initial level Institutions.

Keywords: social isolation, emotional stress, social relationships, anxiety, anguish.
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l. Introduccion y contexto del tema

1.1. Introduccidn

Hay un creciente interés por comprender el estrés que enfrentan los educadores,
especialmente aquellos que trabajan en el &mbito de la educacién inicial. Esta introduccion
profundiza en los problemas criticos que rodean el aislamiento social y el estrés emocional
en las maestras, genera implicaciones tanto para el bienestar personal como para la practica

profesional.

El estrés emocional ha surgido como componentes centrales que afectan la salud

general y la eficacia de las docentes en el trabajo técnico pedagdgico con los nifios.

El presente trabajo documentario tuvo que analizar el estrés emocional que manifiestan
las docentes del nivel inicial. Al reconocer y abordar de manera integral este tema del estrés
emocional, esperamos contribuir con el trabajo valioso a la literatura cientifica sobre el
bienestar de las docentes y, en consecuencia, mejorar la calidad del proceso formativo de los

ninos del nivel inicial.

1.2. Contexto del tema

La indagacién sobre el estrés emocional ha abordado diversas situaciones, como la
vida solitaria y entornos laborales hostiles. Malagon (2020) indica que, el estrés emocional
estd en constante aumento en las docentes. Esto implica la carencia de interaccion social, lo
que puede generar ansiedad y depresion. El estrés emocional es una situacion preocupante
pero su prolongacion tiempo, genera preocupaciones. Madrid (2021) al realizar su
investigacion sobre el estrés cronico, resalta su importancia de talleres de capacitacion en

materias de prevencion, para mejorar su productividad.



10

En el &mbito educativo, las docentes también pueden experimentar estrés emocional
debido a factores como la carga laboral elevada, la falta de apoyo emocional y de recursos.
Estos elementos pueden afectar la salud emocional de las docentes y, en consecuencia, su

capacidad para proporcionar educacion de calidad a los estudiantes.

En este sentido, resulta crucial investigar el impacto del estrés emocional en los

docentes con el objetivo de identificar estrategias que ayuden a mitigar efectos adversos

Il. Preguntay objetivos

2.1. Pregunta general

¢ Cuales son los aportes que ofrecen las investigaciones el estrés emocional en las

docentes del nivel inicial

2.1.1. Preguntas especificas

¢ Qué aportes ofrecen las investigaciones sobre el estrés 1?

¢Cuales son las caracteristicas que ofrecen las investigaciones sobre el estres?

2.2. Objetivo general

Determinar aportes que ofrecen las investigaciones sobre el estrés.

2.2.1. Objetivos especificos

Describir los aportes que ofrecen las investigaciones sobre el estrés emocional de los

profesores de nivel inicial.

Analizar las caracteristicas que ofrecen las investigaciones sobre el estrés emocional

de los profesores de nivel inicial
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I11. Marco referencial

3.1. Marco contextual

El ser humano, desde su origen, ha enfrentado situaciones adversas que escapan a su

control, impactando no solo en su bienestar sino también en la calidad de vida.

Ambito Internacional

Aimetta y Cardozo (2023) en su revista cientifica, Argentina, este trabajo se inscribe
en este trabajo centramos especificamente en dar voz a los trabajadores del ambito educativo,
tanto docentes como directivos, que ocupan diversas posiciones en inicial, primario y

secundario, y trabajaban en instituciones tanto estatales como privadas.

Ambito Nacional

Valle (2022) su investigacion tuvo como proposito elaborar un documento, Los participantes
exhibieron un indice alto de Burnout, indicando sefiales de agotamiento profesional, lo que

denota un desgaste profesional.

Landeo y Wong (2022) la presente investigacion analiza el desempefio laboral de los
profesores de instituciones secundarias privadas en Lima en el contexto del teletrabajo. Se
llevé a cabo mediante un estudio cuantitativo con la aplicacion de un cuestionario a una
muestra de 377 educadores que cumplian con los criterios de exclusion y inclusién
establecidos previamente. Asimismo, se enfoca especificamente en el ambiente social y
fisico laboral, tratando temas como la cooperacion con comparieros, la disponibilidad de

tecnologia y la existencia de un espacio idoneo para llevar a cabo las tareas.
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Blanco (2022). En la actualidad, el estrés ha adquirido una importancia significativa a
nivel global, especialmente en el &mbito laboral. Esto se debe a que afecta al rendimiento de
las personas cuando forman parte de una institucion, empresa u organizacion en la que los

trabajadores deben cumplir los requisitos de sus puestos de trabajo.

1. Ambito Local

Carranza 'y Huaman (2021) A pesar de que los resultados nos demuestran un clima
favorable y ambiente positivo para la practica educativa de las docentes. La investigacion
demuestra que, aunque las docentes perciben un entorno institucional positivo, esto se
atribuye principalmente al liderazgo eficaz de las directoras. Ademas, se destaca la
resolucion efectiva de problemas, esto permite mejorar el clima escolar y disminuir el estrés
emocional. No obstante, para abordar completamente la situacion problematica, se requiere
un andlisis mas detallado de los desafios especificos que enfrentan las docentes en su practica
diaria, asi como la identificacion de areas concretas que podrian beneficiarse de mejoras en

el clima institucional.

Fernandez (2020) Reconoce al estrés, como la afeccidn caracteristica del siglo XXI,
ha experimentado una alta prevalencia en los ultimos afios, constituyendo un problema de
alcance global que adn no ha recibido la atencion necesaria en cuanto a su impacto. Las
fuentes de estrés en el que se encuentren, ya sea en diferentes etapas, con responsabilidades

que incluyen rotaciones matutinas, clases vespertinas, y la gestién de trabajos saturados.

3.1.1. Contexto Institucional

Dentro del ambito institucional, nuestros docentes, presentan un clima laboral
perturbador, generando estrés, ansiedad profesional, conllevando a una situacion que se vive

en nuestra institucién educativa ha conllevado a la mayoria de las docentes a un estado
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animico emocional de niveles altos de tension y estreés. Debido a esta realidad que estan
pasando es que nos ha conllevado a ejecutar la presente investigacion para analizar el

aislamiento social y el estrés emocional en los profesores de inicial. 2021.

3.2. Antecedentes

3.2.1. Ambito Internacional

Bolafios (2021). Investigo con su trabajo titulado: “Medicion del estrés laboral en los
docentes de una Institucion educativa”, concluyendo que existe un nivel significativo de
estrés entre los docentes, particularmente en el caso de las mujeres. Esto destaca la necesidad

de implementar medidas correctivas para reducir el estrés y prevenir enfermedades.

Reyes (2021) en su investigacion: “Efecto del mindfulness disposicional sobre el
afrontamiento al estrés y variables de salud mental en personal docente”, Madrid 2021.
Resaltan la necesidad de identificar factores que contribuyan a mitigar el creciente estrés y
promover el bienestar entre los profesionales de la ensefianza. La posesion de niveles
elevados de conciencia proporcionaria a los docentes una herramienta efectiva para hacer
frente al estres. El objetivo de este analisis exhaustivo es investigar la conexion entre el nivel
de conciencia como rasgo y la capacidad de manejar el estrés, asi como otras variables
vinculadas a la salud mental en los profesionales de la ensefianza. Para ello, se seleccionaron
estudios que investigan el agotamiento, el bienestar, los trastornos del suefio y la regulacion

emocional en profesores.

Los resultados obtenidos revelan una conexién positiva entre el rasgo mindfulness y
la regulacion emocional, el bienestar subjetivo y la calidad del suefio. EI mindfulness
disposicional desempefia un papel mediador en los efectos adversos del estrés, el

agotamiento y la regulacién emocional, al mismo tiempo que actia como un predictor en la
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afrontacion del estrés y el agotamiento. En resumen, los profesionales que exhiben un alto
nivel de mindfulness disposicional muestran resultados mas prometedores en la gestion del

estrés y el agotamiento, al tiempo que experimentan un incremento en su bienestar general.

Vicente y Gabari (2019) en su articulo cientifico: “el estrés cronico en docentes”.
Esparia. Sugiere que las personas con mayor resiliencia tienden a mantener un equilibrio
emocional mas solido de manera mas efectiva, proporcionandoles una sensacion de control

mayor y una mayor habilidad para enfrentar desafios dificiles.

3.2.2. Ambito Nacional:

Cornejo (2022), llevé a cabo un analisis de los niveles de estrés y los estados
emocionales de los profesores en un colegio privado de Arequipa. El proposito fundamental
de este estudio fue investigar la relacion entre los niveles de estrés y los estados emocionales
especificos de los docentes en la mencionada region durante el mismo afo. El objetivo
central de la investigacion consisti6 en determinar si los estados emocionales de los
profesores en Arequipa incidian significativamente en el estrés experimentado en diversas
situaciones cotidianas. Este descubrimiento podria alinearse con la teoria de la inteligencia
emocional propuesta por Goleman, que destaca la importancia de la capacidad de
autocontrol, aunque se reconoce que algunos educadores pueden enfrentar desafios en este

aspecto.
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Hualcas (2020), en su investigacion titulada "Inteligencia Emocional y Manejo del
Estrés en la UGEL Huancayo”, llevo a cabo un estudio de naturaleza descriptiva
correlacional, focalizado de manera especifica en el colectivo de docentes de educacion
secundaria. Para el andlisis exhaustivo de los datos recopilados, se aplicaron técnicas
estadisticas descriptivas e inferenciales, complementadas con estadisticas porcentuales (%).
En el altimo caso, la hipdtesis previamente formulada fue sometida a verificacion mediante

la prueba de "Rho de Spearman™.

Los resultados obtenidos son concluyentes y revelan que el coeficiente de correlacion
de Spearman calculado (rho) es de 2,34x10-49, aproximadamente equivalente a 0,000, con
una significancia estadistica de 0,801. Estos hallazgos indican de manera contundente que
la inteligencia emocional se ha desarrollado de manera significativa entre los docentes de
educacion secundaria en la UGEL Huancayo. Este resultado no solo aporta a la comprension
de la relacion entre inteligencia emocional y manejo del estrés, sino que también sugiere la
efectividad de las estrategias implementadas en el &mbito educativo para fortalecer estas

habilidades entre los profesionales docentes.

3.2.3. Ambito Local:

Lavado (2020) Analizo el desempefio laboral del personal docente en la Institucion
Educativa Jesus Alberto Miranda Calle y su relacion con el estrés durante el afio 2018. La

metodologia aplicada fue de tipo aplicada.

Los resultados revelaron que el nivel de estrés laboral se distribuyo de la siguiente
manera: bajo en el 57% de los casos, extremadamente bajo en el 39%, y medio en el 5%. En
cuanto al desempefio laboral, el 52% fue evaluado como muy bueno, mientras que el 48%
obtuvo una calificacion de bueno. La principal conclusion extraida sefiala que en

Moyobamba durante 2018, existié una correlacion moderadamente desfavorable entre el
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desemperfio laboral de los docentes y el nivel de estrés. Este vinculo se respalda con un
coeficiente de correlacion de Pearson (y) de -0,6108, indicando que el 37,31% de la
variabilidad en el desempefio laboral puede ser atribuida al estrés laboral. Estos resultados
enfatizan la relevancia de abordar estratégicamente el estrés laboral para mejorar la calidad

del trabajo docente en esa localidad.

Juarez (2021) evaluo las actitudes que propician un buen ambiente emocional en las
clases de educacion basica de Tarapoto. Se sugirio la creacion de un programa para cambiar
la mentalidad de los instructores y mejorar el ambiente emocional en el aula. En el desarrollo
de este programa se utiliza una metodologia propositiva y descriptiva. Los resultados indican
que el ambiente emocional dificulta la comunicacion vy refleja las bajas expectativas del
profesor hacia el alumno. Ademas, se ha demostrado que el uso de los recursos emocionales,

la autoestima y la iniciativa

3.3.  Marco Tedrico Conceptual

3.3.1. Estrés emocional en las docentes

El bienestar fisico y mental de los profesores emerge como un tema crucial en la
agenda de la politica educativa, demandando una colaboracién activa para desarrollar
propuestas integrales capaces de transformar la percepcion social hacia los docentes. Con
frecuencia, se subestima el valor de su labor académica, lo que resalta la necesidad de
cambiar estas percepciones. Asimismo, implica una conscientizacion y reconocimiento de
corresponsabilidades, asi como la identificacion de niveles de intervencion.

A pesar de que las autoridades podrian considerar que este problema ha disminuido,
Cuenca (2005) sostiene que las condiciones sociales y la presion a la que se enfrentan los

profesores, tanto en las tareas académicas como en las vinculadas con la escuela, impactan
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negativamente en su salud mental. Los docentes manifiestan experimentar niveles de estrés,
molestias fisicas y dificultades de concentracion, subrayando la persistencia de este desafio

en el ambito educativo.

El estrés emocional se manifiesta cuando un individuo percibe que sus habilidades
para afrontar distintas situaciones son cuestionadas, y sus expectativas laborales superan sus
capacidades. Esta situacion surge de la imprevisibilidad de la adaptacion de los
conocimientos y talentos individuales a las demandas y presiones a las que se ve sometido.
Con frecuencia, el estrés desencadena diversos trastornos en el sistema inmunoldgico, fatiga,
depresion, dificultades para conciliar el suefio, entre otros problemas de salud. El estrés,
segun Stavroula Leka (2004), es la reaccion del cuerpo y la mente al dafio provocado por un
desequilibrio entre lo que se considera necesario y lo que un individuo puede gestionar. El
estrés estd asociado a la estructura, la dinamica y la organizacién del trabajo, que conlleva

exigencias superiores a los recursos o talentos del instructor.

Es esencial reconocer que el estrés emocional puede originarse tanto en eventos
externos en nuestro entorno laboral como en cuestiones internas, como la preocupacion o la
incertidumbre. Ademas, puede derivar de asuntos vinculados al trabajo o de crisis familiares.
La diversidad de fuentes subraya la complejidad y la variedad de factores que contribuyen

al estrés emocional.

3.3.2. Elestrésy el aislamiento social de los docentes

Erazo y Paz (2020) indica que: es relevante destacar que diversas enfermedades en
los seres humanos, dando lugar a consecuencias adversas, tales como estrés, depresion,
experimentar sentimientos profundos de inutilidad. Se presenta junto a diversos sintomas

concomitantes, que incluyen alteraciones en el suefio y la alimentacion, retraimiento,
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3.3.3. Consecuencias psicoldgicas del aislamiento social.

Los efectos psicoldgicos del aislamiento social abarcan la ira, trastornos
emocionales, desesperacion, apatia, estres, insomnio, irritabilidad, trastorno de estrés
postraumatico y desgaste emocional. Segun Cruz (2020), los impactos adversos del
aislamiento social se reflejan en un bajo rendimiento tanto laboral como académico,
manifestando impaciencia, insomnio, dificultades de concentracion y problemas notables
para emitir juicios en el entorno laboral. Los docentes, en particular, han experimentado
sintomas depresivos significativos y una mayor susceptibilidad a desarrollar un trastorno de

estrés postraumatico.

3.3.4. Como mitigar los efectos del estrés durante el aislamiento social.

Urzua et al. (2020) sugieren algunas medidas esenciales para disminuir los impactos

psicolégicos que podrian surgir durante periodos de distanciamiento social:

a.  Modificacion en la provision de servicios psicolégicos: aprovechamiento eficiente
de servicios en linea para brindar asesoramiento y orientacion mediante métodos no

presenciales.

b.  Efecto del aislamiento: reduccion de los impactos del aislamiento, gestion del tiempo,

fomento de la actividad fisica y manejo del estrés en las relaciones.

c. Trabajo en equipo: consideraciones psicologicas para trabajar eficientemente en
casa, planificacion de actividades, consecuencias psicologicas relacionadas con la

inseguridad laboral y efectos psicoldgicos del desempleo.

d. Comportamientos orientados hacia acciones prosociales: asistencia en la

prevencion de reacciones de panico y descontrol originadas por los medios de
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comunicacion, abordaje de estigmas y estereotipos, lucha contra la discriminacion y

fomento de redes de apoyo social.

3.3.5. Dimensiones del estrés emocional en los docentes

Gracia (2011) manifiesta las siguientes dimensiones:

a. Condiciones laborales: Algunos horarios laborales especificos pueden ser perjudiciales
para las actividades y relaciones sociales fuera del ambito laboral, ya que tienen el
potencial de afectar la vida personal del empleado y reducir su motivacion y participacion
en eventos sociales. Esto es particularmente evidente en casos de turnos fijos o nocturnos.
La presion generada en el entorno laboral influye en la capacidad de las personas para
dirigir sus acciones. Para evitar la acumulacion de tareas, el empleado debe contar con
autonomia, autorregulacién y un elevado sentido de responsabilidad.

b. Actividad profesional: Se refiere a la necesidad de interactuar con otras personas y de
completar tareas con eficiencia. Para lograr estos objetivos, el trabajador debe estar
expuesto a estimulos externos, lo cual puede resultar en situaciones de estrés, fatiga e

irritacion.

c. Componente de remuneracion: Debe ser justa y suficiente para cubrir las necesidades
bésicas y secundarias del trabajador.

d. Horas extraordinarias: Cuando la compensacion resulta insuficiente, es necesario
recurrir a horas extraordinarias. La sobrecarga laboral puede conllevar problemas tanto
psicolégicos como fisicos.

e. Estado emocional y relaciones con colegas de trabajo: Un entorno laboral
desfavorable, un rendimiento inferior a las expectativas, el aburrimiento y otros
inconvenientes pueden derivar de una relacion negativa con los colegas de trabajo,

constituyendo una fuente significativa de estrés.
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3.3.6. Tipos de estrés

Fernandez (2020) indica lo siguiente: se han definido dos categorias o modalidades
de estrés: uno de naturaleza positiva, conocido como eustrés, y otro de caracter negativo,

denominado distrés.

a. Eustres: Se describe como un tipo de estrés en el cual la persona enfrenta el factor
estresante manteniendo una actitud tolerante y creativa, lo que prepara tanto al cuerpo como
a la mente para alcanzar un rendimiento éptimo. Durante este tipo de estrés positivo, el
individuo experimenta sensaciones de alegria, placer, bienestar y equilibrio, viviendo
experiencias gratificantes y satisfactorias. Se destaca por la presencia de creatividad e
inspiracion, aspectos que impulsan a la persona tanto en su vida personal como profesional.
En el proceso de asumir y superar los desafios, sus cualidades especiales, inventiva e

iniciativa se destacan de manera Unica y creativa.

b. Distrés: genera una carga laboral abrumadora, desencadenando consecuentemente
desregulacion fisiologica y psicologica, lo cual, en uGltima instancia, resulta en una
disminucién de la productividad, el desarrollo de enfermedades psicosomaticas y aceleracion
del proceso de envejecimiento. En conjunto, esto contribuye a generar una sensacién general

de malestar.

IV. Metodologia y plan de analisis

4.1. Metodologia

4.1.1. Tipo de investigacion

Es descriptivo, debido a que nos permitira observar y describir los fenGmenos tal

como se presentan y pretendera analizar las diferentes fuentes de informacion de la
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variable de estudio, como nos refiere Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014. (p.

95).

4.1.2. Unidades de estudio

Considerando que el ambito de la busqueda de informaciéon fue dentro del rango de
los cinco afos y solo en algunos casos fuera de dicho rango por lo escaso de la bibliografia
con respecto a las variables a investigar es que se realizo la revision literaria de mas de
cincuenta (50) documentos, entre ellos fueron seleccionados para nuestra investigacion
veinte (20) documentos nacionales y doce (12) documentos internacionales, entre ellos un
80% correspondes a tesis de pre grado, maestria y doctorados, todos en el idioma espafiol.
A través de las fichas bibliograficas, se recopil6 y estructurd la informacién vinculadas a

nuestras variables en el ambito de la educacion nivel inicial.

4.1.3. Ejes de analisis

Las bases tematicas en las que se fundamentd la investigacién fueron:

e Estrés emocional en los docentes, que se desarrollé en el centro laboral, por las
presiones que enfrenta cada dia en el desarrollo de sus actividades, considerando que
su trabajo es el menos considerado, En entornos inapropiados y bajo la presion de las

autoridades y padres.

4.2. Plan de analisis

Para llevar a cabo el presente estudio, se ejecutaran las siguientes actividades:

o La revision en distintas fuentes se realizd de manera constante y continua para lograr
una comprension mas rigurosa de los ejes seleccionados. La informacion recopilada se

estructuro en fichas bibliograficas, tomando en cuenta aspectos como el pais de origen, el
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tipo de documento, incluyendo busquedas en articulos cientificos, revistas indexadas, tesis
de pregrado, postgrado y doctorado, entre otros, ademas del afio de publicacion que se tomé
dentro del rango de los Ultimos cinco afos, aunque en algunas excepciones por lo escasa de

la informacion de nuestras variables fueran a rango mayor.

o En el proceso de examinar los datos recolectados, en primer lugar, se generd una
explicacion detallada de las unidades de muestreo provenientes de fuentes secundarias.
Posteriormente, se construy6 una matriz para registrar la informacion derivada de la lectura
y analisis de dichas fuentes, estructurando los datos de acuerdo con las variables de analisis

predefinidas.

. Finalmente, basandonos en la informacidn recolectada, se redactaron los resultados

que destacan los principales hallazgos identificados a lo largo de la investigacion.

V. Resultados

5.1. Procesamiento e interpretacion de datos

A continuacion, se expone la interpretacion de los resultados obtenidos en la
investigacion actual tras un exhaustivo andlisis de las diversas fuentes de informacién

utilizadas.

En la actualidad, el trabajo docente es reconocido como una profesion altamente
estresante, por las dificultades que se presenta en cuanto a las relaciones interpersonales con
los demas integrantes de un institucion educativa, existen muchos conflictos entre docentes,
padres de familia, otro aspecto que conduce al estrés es la abrumadora cantidad de
actividades que tienen que desarrollar, hay que considerar que los 6rganos desconcentrados
del Ministerio de Educacién, no reconocen el trabajo realizado por los docentes en las aulas,

muchos de los docentes, en la actualidad son contratados y cada fin de afio son sometidos a
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evaluaciones para acceder a una fuente de trabajo ya que ellos no gozan de estabilidad

laboral, estos docentes son los que desarrollan mayor estrés en su centro laborar.

VI.

VII.

Conclusiones

El estrés emocional revela la presencia de mdaltiples factores, como problemas de
concentracion, sobrecarga de tareas, estados emocionales negativos como ansiedad y
desesperacion, asi como preocupaciones relacionadas con la salud. Estos aspectos son
fundamentales para comprender la complejidad del estrés emocional en el entorno

educativo.

Los indicadores de estrés emocional identificados sefialan la necesidad de
intervenciones especificas que aborden tanto los aspectos laborales como los
emocionales de las docentes. Estrategias destinadas a reducir la sobrecarga de trabajo,
mejorar la comunicacion y promover la salud mental son esenciales para fomentar un

entorno laboral saludable.

Recomendaciones

Los directores de los centros educativos deben poner en marcha programas de apoyo
psicolégico para los instructores que hagan hincapié en la reduccion del estrés
emocional y en la adquisicién de mecanismos de afrontamiento de las situaciones de
aislamiento social. Las sesiones de terapia de grupo o individuales son un posible

componente de estos programas.

Fomentar la comunicacién y colaboracion entre docentes puede contribuir a reducir el

estrés emocional de las docentes de la I.E.
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Desarrollar un trabajo colegiado para establecer espacios regulares para intercambiar

experiencias, compartir recursos y brindar apoyo emocional entre colegas.

Implementar evaluaciones periddicas del bienestar emocional de las docentes para
ayudar a identificar tempranamente signos de estrés y disefiar intervenciones
preventivas. Estas evaluaciones pueden incluir encuestas anonimas y sesiones de

retroalimentacion.

A los directivos de la I.E, desarrollar capacitaciones en estrategias de afrontamiento
efectivas puede fortalecer la resiliencia de las docentes frente a situaciones estresantes.
Se pueden ofrecer talleres sobre manejo del estrés, técnicas de relajacion y habilidades

de afrontamiento.
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Anexo 2. Matriz de consistencia

TITULO

TRABAJO DOCUMENTAL SOBRE EL ESTRES EMOCIONAL EN DOCENTES DEL NIVEL

INICIAL

PREGUNTA

¢Cuéles son los aportes que ofrecen las investigaciones sobre

el estrés emocional en las docentes del nivel inicial

EJE TEMATICOS

OBJETIVOS

Determinar que aportes ofrecen las investigaciones sobre el
estrés emocional de las docentes del nivel inicial.
Describir los aportes que ofrecen las investigaciones sobre el
estrés emocional de las docentes del nivel inicial.
Analizar las caracteristicas que ofrecen las investigaciones

sobre el estrés emocional de las docentes del nivel inicial

Estrés emocional en los

docentes.
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